Politique de confidentialité

Gym GYO

1. Objectif

Gym GYO s'engage a protéger la confidentialité des renseignements personnels recueillis
dans le cadre de ses activités, conformément a la Loi 25 du Québec.

2. Responsable de la protection des renseignements personnels
Le Gym GYO désigne une personne responsable de la protection des renseignements
personnels.

Nom : Diane Bouchard
Courriel : diane@gymgyo.com
Téléphone : 418 629-6355

3. Renseignements recueillis

Selon les services utilisés, nous pouvons recueillir :
e Nom et prénom

» Adresse postale

e Téléphone

» Adresse courriel

 Date de naissance

» Personne a contacter en cas d'urgence

« Informations relatives a votre abonnement

* Réponses au questionnaire santé Q-AAP

¢ Informations de paiement (traitées par un fournisseur sécurisé)
« Données de navigation sur notre site Web.

4. Utilisation des renseignements
Les renseignements sont utilisés afin de :
¢ Gérer votre abonnement;
 Communiquer avec vous;

e Assurer votre sécurité;

* Répondre a nos obligations légales;

* Améliorer nos services.



5. Consentement
En fournissant vos renseignements personnels, vous consentez a leur collecte, leur
utilisation et leur conservation conformément a la présente politique.

6. Conservation
Les renseignements personnels sont conservés uniquement pour la durée nécessaire aux
fins pour lesquelles ils ont été recueillis ou selon les exigences légales applicables.

7. Protection des renseignements

Le Gym GYO met en place des mesures administratives, physiques et technologiques
raisonnables afin de protéger les renseignements personnels contre la perte, le vol, I'acces
non autorisé, la divulgation ou la modification.

8. Témoins de connexion (cookies)

Notre site Web peut utiliser des témoins (cookies) afin d'améliorer votre expérience de
navigation, produire des statistiques anonymes et assurer le bon fonctionnement du site.
Vous pouvez gérer ces témoins a partir des parametres de votre navigateur.

9. Vos droits

Vous pouvez demander l'accés a vos renseignements personnels, leur rectification ou leur
suppression lorsque la loi le permet. Vous pouvez également retirer votre consentement a
certaines utilisations.

10. Communication a des tiers

Le Gym GYO ne vend pas vos renseignements personnels. IIs peuvent étre communiqués a
des fournisseurs de services lorsque cela est nécessaire a l'exploitation de nos activités, sous
réserve d'ententes de confidentialité appropriées.

11. Modification de la politique
Cette politique peut étre modifiée en tout temps afin de refléter les changements législatifs
ou les pratiques du Gym GYO. La version la plus récente est publiée sur notre site Web.

12. Nous joindre
Pour toute question concernant la protection de vos renseignements personnels,

communiquez avec le responsable de la protection des renseignements personnels du Gym
GYO.
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